服务类项目申报书

	项目名称
	中国联通移动政务办公线路采购(2025)
	采购类型
	服务类

	采购人名称
	深圳市大数据资源管理中心
	采购方式
	单一来源

	财政预算限额（元）
	144000
	
	

	项目概况
	为延续存量移动政务办公专用手机卡的网络接入服务、满足市府办公厅等各党政机关单位在市级政务外网上的移动办公和移动接入的需求，以及增强移动办公线路的可用性，拟申请采购两条100M中国联通APN线路，并部署在深圳市内两个物理位置不相同的机房内，在主线路中断时能切换至备份线路，实现移动政务办公及移动接入服务不间断。

本项目需采购两条中国联通APN线路（一主一备）租用服务。

	投标人资质要求
	具有独立法人资格或独立法人合法注册的分支机构（提供独立法人、分支机构的营业执照扫描件，原件备查）或具有独立承担民事责任的能力的其它组织（提供营业执照或事业单位法人证等法人证明扫描件，原件备查）。
投标人或其总公司（分支机构）具有《中华人民共和国基础电信业务经营许可证》（一类）。

本项目不接受联合体投标，不接受投标人选用进口产品参与投标。
参与本项目投标前三年内，在经营活动中没有重大违法记录（由供应商在《政府采购投标及履约承诺函》中作出声明）。
参与本项目政府采购活动时不存在被有关部门禁止参与政府采购活动且在有效期内的情况（由供应商在《政府采购投标及履约承诺函》中作出声明）。
具备《中华人民共和国政府采购法》第二十二条第一款的条件（由供应商在《政府采购投标及履约承诺函》中作出声明）。
未被列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单（由供应商在《政府采购投标及履约承诺函》中作出声明）。
注：“信用中国”、“中国政府采购网”以及“深圳市政府采购监管网”为供应商信用信息的查询渠道，相关信息以中标通知书发出前的查询结果为准。

	服务清单
	序号
需求内容
数量
单位
备注
1
提供100M上下行对等APN线路。
2

条

按采购人要求部署在深圳市内两个物理位置不相同的机房



	技术需求
	APN数据专线接入服务要求：
无线传输通道安全机制：提供3G、4G、5G网络APN接入深圳市政务公共网，且能根据网络信号情况自动互相切换；

安全认证方式：提供专网域名校验、用户名校验、机卡捆绑校验等安全认证方式，保障网络接入安全；

专线访问控制：提供管理平台以便甲方对接入专网网络的用户进行管理，可以对用户接入专线访问进行控制，为每一个用户配置唯一标识，提供系统登录验证；

APN数据专线要求:提供2条上行及下行带宽均不低于100Mbps的APN数据专线，从电信运营商网络连接到广东省内指定的接入点，并确保此数据专线的数据传输安全性。2条线路需作为主备线路，且任意1条线路中断不能造成APN接入服务中断。
APN数据专线若需要配置GRE、VPN隧道等功能，则由中标方自行提供符合性能和功能要求的设备并负责此设备的运输、安装、调试、配置及日常运维、设备维保工作，采购方只提供三层互联接口进行对接。



	商务需求
	服务期限：本项目合同履行期限为一年，履约时间为2025年1月至2025年12月。该项目为长期服务项目，合同期满可以续签，但合同履行期限最长不得超过三十六个月。如甲方对履约情况不满意，甲方不再续约。续签合同的各项费用按照本项目中标价执行。。
付款方式：按季度支付25%中标价款。服务时间按正式启用开始计算。若线路启用时间晚于2025年1月1日，则根据未提供实际服务的时间按比例核减相应费用，每天费用以（中标价÷365）计算。
 质量考核验收标准及违约金：

质量考核验收标准：合同期内，网络可用性大于 99.9%。

违约金：具体按合同内容执行

其他服务要求：

APN线路服务要求：提供 7×24 小时故障处理服务。当发生服务中断或服务故障时，中标方优先采取技术手段将数据传输通道切换至备用线路，并在30分钟内对故障进行查找处理并通知采购单位，甲方应予以积极配合，平均故障处理时间要求小于或等于4小时。故障恢复后，双方维护人员应进行测试、确认，各自做好记录存档。中标方应于2个工作日内正式给出详细故障说明；
服务期内逢国家法定节假、重大特殊日期或重大活动，根据甲方要求提供技术人员现场保障服务；
专职客户经理提供服务对接，配备专家技术支持团队；
提供定期巡检服务，提供每季度一次现场巡检服务，并提供相关巡检文件；

提供故障升级服务，随故障发生时长应有相应的技术团队以及负责人进行技术支持；

按甲方要求提供网络使用报告，包括但不限于线路带宽使用情况、故障处理报告；每月至少提供线路使用单位总数量和使用单位名称、总开卡数量等信息，每季度至少提供线路使用单位总数量和使用单位名称、总开卡数量、每单位开卡数量等信息；
甲方可将上述服务要求履行情况作为中标供应商年度履约报告内容。
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